ZARZADZENIE NR 592/21
PREZYDENTA GRUDZIADZA

z dnia 12 listopada 2021r.

w sprawie Regulaminu przewozu okreslajacego warunki obstlugi podréznych oraz
przewozu oso0b i rzeczy w komunikacji miejskiej w gminie — miasto Grudziadz oraz
obnizenia wysokos$ci oplaty dodatkowej w razie natychmiastowego jej uiszczenia lub w
terminie wyznaczonym w wezwaniu do zaplaty.

Na podstawie art. 4 oraz art. 33a ust. 6 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe
(t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 8) zarzagdzam, CO nast¢puje:

Rozdzial 1

Przepisy ogdlne

§l.

1. Przedmiotem niniejszego Regulaminu jest okreslenie zasad korzystania przez pasazerow z
ustug przewozowych w ramach komunikacji miejskiej na terenie gminy — miasto Grudziadz
oraz gmin, z ktorymi zawarte zostaly porozumienia miedzygminne w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego, organizowanych przez gmin¢ — miasto Grudziadz.

2. W sprawach nieokreslonych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci: ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 z p6zn. zm.), ustawa z 15 listopada 1984 r.

Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 8) ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym
transporcie zbiorowym (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1371).

Rozdzial 1T

Zasady korzystania z uslug komunikacji miejskiej

§2.

Uzyte w niniejszym Regulaminie przewozu oznaczaja:



1. Organizator - gmina — miasto Grudziadz.

2. Operator - przedsigbiorca uprawniony do prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej
W zakresie przewozu osob, ktory zawarl z organizatorem publicznego transportu
zbiorowego umowe o $wiadczenie ushug przewozowych w zakresie publicznego
transportu zbiorowego na linii komunikacyjnej okreslonej w umowie.

3. Pasazer - osoba, ktéra zawarla umowg przewozu.

4. Dokument przewozu - dokument uprawniajacy pasazera do przejazdu Srodkiem
komunikacji miejskiej (bilet lub legitymacja uprawniajaca do bezptatnego przejazdu).

5. Rozklad jazdy - okreslony na podstawie prawa przewozowego plan, wedlug ktérego
majg byc¢ realizowane odjazdy, podane do publicznej wiadomosci.

6. Przystanek komunikacyjny - oznakowane wlasciwymi znakami drogowymi miejsce
przeznaczone do wsiadania lub wysiadania pasazeré6w z pojazdu na danej linii
komunikacyjnej.

§3.

Z przejazdow w komunikacji miejskiej mozna korzysta¢ wedlug nastepujacych zasad:

1. Z ustug przewozowych komunikacji miejskiej w Grudziagdzu mozna korzysta¢ tylko
na podstawie dokumentéw przewozu, ktorymi sg bilety papierowe lub bilety
elektroniczne
z napisem Urzad Miejski w Grudzigdzu.

2. Pasazer jest obowigzany posiada¢ wazny bilet przez caly okres trwania podrozy
1 okazywa¢ go na zadanie osobom uprawnionym do przeprowadzenia kontroli biletow.



. Podczas kontroli biletow pasazer obowigzany jest okaza¢ bilet lub dokument
uprawniajacy do ulgowego albo bezplatnego przejazdu.

. Pasazerowi nie wolno odstepowac skasowanego biletu jednorazowego, na podstawie
ktérego odbywa lub odbyt przejazd w komunikacji miejskiej innej osobie w celu uzycia
go do innego przejazdu komunikacjg miejska.

Dwa bilety jednorazowe, rodzinne, grupowe, 4,6 i 12-odcinkowe moga by¢ taczone
w celu uzyskania biletu normalnego.

. Po wejsciu do pojazdu pasazer obowigzany jest niezwlocznie i bez wezwania skasowac
bilet za przejazd, a w przypadku biletu elektronicznego w zaleznosci od rodzaju
aplikacji, nalezy w momencie wejscia do pojazdu aktywowac bilet lub przed wejsciem
do pojazdu rozpocza¢ procedurg zakupu biletu elektronicznego.

Bilet uznaje si¢ za niewazny gdy:

a) jest zniszczony w stopniu uniemozliwiajagcym odczytanie:

- danych jakie sg zapisywane przez kasownik na bilecie podczas jego kasowania, ktore

umozliwiaja osobie kontrolujacej wustalenie wazno$ci biletu, w przypadku biletow
podlegajacych kasowaniu (jednorazowych, 60-minutowych, 24-godzinnych, rodzinnych,
grupowych oraz karnetow 4, 6 i 12-odcinkowych)

- danych dotyczacych danych osobowych wtlasciciela biletu i1 daty jego waznosci, w

przypadku biletu okresowego imiennego, a w przypadku biletu na okaziciela daty jego
waznos$ci - w przypadku biletéw nie podlegajacych kasowaniu (okresowe imienne lub na
okaziciela),

- danych zapisanych na bilecie - w przypadku biletu elektronicznego.

b) bilet jednorazowy, 60-minutowy, 24-godzinny, rodzinny, grupowy oraz karnet 4, 6
I 12-odcinkowy nie zostal skasowany,

¢) bilet jednorazowy, 60-minutowy, 24-godzinny, rodzinny, grupowy oraz karnet 4, 6 i
12-odcinkowy zostal skasowany wigcej niz jeden raz,

d) bilet jednorazowy, 60-minutowy, 24-godzinny, rodzinny, grupowy oraz karnet 4, 6
i 12-odcinkowy jest skasowany w taki sposob, ze z przyczyn nie dotyczacych



kasownika nie mozna odczyta¢ danych jakie kasownik odbija na
prawidtowo skasowanym bilecie umozliwiajacych ustalenie, czy pasazer odbywa
przejazd z waznym biletem,

1. e) uptynat termin jego waznosci,

1. f)jest o zanizonym nominale.

7. Zawarcie umowy przewozu nastepuje poprzez zajecie miejsca w pojezdzie.

8. Wsiadanie do pojazdow i1 wysiadanie z pojazdow mozliwe jest tylko na przystankach
komunikacyjnych.

9. Pojazdy wykorzystywane przez Operatora do $wiadczenia ustug przewozowych kursuja
wedlug rozkladéw jazdy umieszczonych na przystankach komunikacyjnych, stronie
internetowej Organizatora i Operatora oraz w dedykowanych aplikacjach.

10. Przewo6z rzeczy 1 zwierzat moze odbywaé si¢ na warunkach okreslonych w
przepisach porzadkowych obowigzujacych w gminnym regularnym przewozie osob.

§4.

1. Kontrole biletow moga przeprowadza¢ Operator lub Organizator publicznego transportu
zbiorowego albo osoba przez niego upowazniona.

2. Pasazer, ktory podczas kontroli nie moze okaza¢ waznego biletu za przejazd albo
stosownego dokumentu, obowigzany jest do uiszczenia wilasciwej nalezno$ci za
przewoz
1 optaty dodatkowe;.

3. W razie natychmiastowego uiszczenia oplaty dodatkowej kartg ptatnicza u kontrolera
biletow lub w terminie do 7 dni od daty wystawienia wezwania do zaptaty, wysoko$¢
naleznej optaty dodatkowej wynosi 50 %, powigkszona o nalezno$¢ za przewoz.



Rozdziatl 111
Zasady nabywania biletow i zakres uprawnien,

wynikajacych z poszczegélnych rodzajow biletow

§5.

. Wszystkie rodzaje biletow mozna nabywa¢ w punktach sprzedazy prowadzonych przez
Urzad Miejski w Grudzigdzu.

Bilety jednorazowe, 60-minutowe, 24-godzinne, rodzinne, grupowe mozna nabywaé w
automatach do sprzedazy biletow, a takze w innych, og6lnie dostgpnych punktach
sprzedazy.

. Bilety elektroniczne mozna naby¢ przez strong¢ internetowa oraz w dostgpnych
aplikacjach.

Bilety jednorazowe oraz karnety 4-odcinkowe mozna nabywa¢ u kierowcy
autobusu/tramwaju za odliczong gotowke.

. Bilet jednorazowy upowaznia posiadacza biletu do odbycia jednego przejazdu, jednym
srodkiem transportu, na catej dtugosci linii komunikacyjnej.

Bilet 60-minutowy upowaznia posiadacza biletu do przejazdu z mozliwo$cig
przesiadania si¢ na inne $rodki transportu przez 60 minut od daty i godziny pierwszego
skasowania.



7. Bilet 24-godzinny upowaznia posiadacza biletu do odbycia wielu przejazdow w okresie
24 godzin od daty i godziny pierwszego skasowania.

8. Bilet okresowy 30-dniowy oraz bilet okresowy 90-dniowy jest niewazny bez wpisanego
na nich numeru legitymacji szkolnej, serii i numeru dowodu osobistego, innego
dokumentu stwierdzajacego tozsamo$¢ badz numeru kontrolki do biletu okresowego.

9. Bilet okresowy 30-dniowy obowigzuje na obszarze komunikacyjnym: gminy-miasto
Grudzigdz oraz gmin z ktéorymi gmina-miasto Grudzigdz ma podpisane porozumienia.
Bilety okresowe 30-dniowe sg wazne przez 30 dni od daty wskazanej przez pasazera w
momencie zakupu i oznaczonej na bilecie, jako daty rozpoczgcia 30 - dniowego okresu
waznos$ci biletu, jednakze bilety zakupione pierwszego dnia miesigca, wazne sg do
ostatniego dnia danego miesigca. Bilety 30-dniowe zachowuja swoja wazno$¢ w
okresie, na jaki zostaty zakupione bez wzgledu na wprowadzone w tym ewentualne
zmiany ich ceny.

10. Bilet okresowy 90-dniowy obowigzuje na obszarze komunikacyjnym: gminy-miasto
Grudziadz oraz gmin z ktorymi gmina-miasto Grudzigdz ma podpisane porozumienia.
Bilety 90-dniowe sg wazne przez 90 dni od daty wskazanej przez pasazera w momencie
zakupu 1 oznaczonej na bilecie, jako daty rozpoczgcia 90-dniowego okresu waznosci
biletu. Bilety 90-dniowe zachowuja swojg wazno$¢ w okresie, na jaki zostaty zakupione
bez wzgledu na wprowadzone w tym ewentualne zmiany ich cen.

11. Bilet okresowy na okaziciela upowaznia osobg¢ dysponujaca takim biletem do
przejazdéw na wszystkich liniach komunikacyjnych przez okres na jaki bilet zostat
zakupiony.

12. Bilet elektroniczny upowaznia osobg¢ dysponujaca takim biletem do przejazdow na
wszystkich liniach komunikacyjnych, wg rodzaju biletu jaki zostat zakupiony.

§6.

Skargi, reklamacje oraz odwotania przystugujace na podstawie przepiséw prawa wynikajace z
realizacji uslug w zakresie publicznego transportu zbiorowego mozna sklada¢
do Dyrektora Wydziatu Komunikacji Miejskiej w Grudzigdzu. Skargi i reklamacje powinny
by¢ rozpatrzone niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty wplywu.



§7.

Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Dyrektorowi Wydziatu Komunikacji Miejskie;j.

§8.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2022 r.



